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Destinatarios
S3o principais destinatdrios deste curso os
responsdveis pelas seguintes dreas;

« Controlo de gestdo
 Recursos humanos

» Qualidade

« Sistemas de informacao
 Gestores de projecto

e Gestdo da mudanca

Formador

David Lyneham-Brown é o CEO
do BPT Group. Que tem uma
vasta experiéncia na drea de
Business Change em empresas e

organizagdes governamentais no
Reino Unido, Estados Unidos da
Ameérica, Europa, India, Maldsia, Médio Oriente,
Africa do Sul.

Conteudo programatico
Para obter informacdo detalhada sobre o
programa por favor consulte:
www.bptg.org/courses/module.aspx?module_id=2

CONSULTING

GERIMOS CONHECIMENTO, CONSIGO

O Curso

A Link Consulting em parceria com o BPT Group disponibilizam em Portugal
formacido profissional avancada em BPM - Business Process Management.
Trata-se de uma oportunidade - dirigida aos quadros superiores e médios -

de adquirir e/ou reforgar as competéncias na drea de BPM com reconhecimento
internacional.

O Advanced Professional Qualifications for Business Change Professional é

um programa estruturado por médulos com atribuico de créditos.

Para mais informagdo consulte por favor www.bptg.org.

O curso é ministrado em Inglés.

Beneficios

O curso estd estruturado de forma a proporcionar uma formagdo intensa e pratica,

sendo de destacar os seguintes beneficios:

» Formacgdo proporcionada por elementos internacionalmente reconhecidos na
4rea do BPM;

« Disponibilizagdo de um numero limitado de lugares de forma a assegurar uma
interac¢do e acompanhamento personalizado;

e Case studies reais;

« Distribuicdo de documentacdo e suporte online;

» Oportunidade de partilhar experiéncias e conhecimento;

» Exposicdo das melhores e mais recentes praticas de BPM.

Objectivos

O objectivo ¢é dotar os profissionais que gerem o negécio e as mudangas inerentes
ao mesmo, das competéncias necessdrias para abordar as questdes estratégicas,
técticas e praticas de uma forma sistematica e estruturada.
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FICHA DE INSCRICAO

Empresa:

Numero contribuinte:

Nome:

Cargo/Depto:

Email:

Morada:

Cod. Postal:

Telefone:

Telemovel:

Fax:

Pretendo frequentar o Curso de BPM completo

apenas o curso Fundamentals of BPM

N (O ]

DATAS. Inscrigao:
EI;I;?naer:serll:’tri)l(s:e(;f;BPFl"gltlzt-iFtioner Esta ficha poderd ser enviada por fax (213100008)

. ou por e-mail (cursobpm@link.pt) depois de devidamente preenchida.
14 a 17 de Dezembro 2009 (4 dias)
Horario: 11:00 as 18:30 O Subject do e-mail devera referir a palavra INSCRICAO.
Fundamentals of BPM Modos de pagamento:
14 de Dezembro 2009 (1 dia)
Hordrio: 11:00 as 18:30 O pagamento deverd ser efectuado na altura da inscri¢do por cheque a

ordem de Link Consulting (Av. Duque de Avila no 23, 1000-138 Lisboa) ou
OC . . por transferéncia bancéria para o NIB 003300000004515550119
L AL Lisboa — Hotel Holiday Inn do Millenium BCP (indicando origem do emissor/referéncia do curso),
Av. Anténio José Almeida, 28-A devendo neste caso ser submetido para a Link Consulting o comprovativo
1000-044 Lisboa — Portugal da transferéncia por e-mail (cursobpm@link.pt) ou por fax (213100008).
P R E O A inscricdo s serd considerada vilida apés pagamento e confirmacao da
c : mesma pela Link Consulting SA.
Curso de BPM completo: 1.200,00 € dica iais de i icso e d |
Curso Fundamentals of BPM: 250,00 € Con Icoes especials de Inscricao e de cance amento:
¢ H 0 Lo ;
(isento IVA Artigo 9° n° 11 - CIVA) ® As empresa que efectuarem o cancelamento da inscrigdo até
~ 1 de Dezembro, serd devolvido 25% do valor pago, ou em opgdo o
I N FO R MAgO ES participante fica com pré-inscrigdo do valor pago para uma futura edi¢io
Tel: 213100101 Fax: 213100008 do curso de BPM a realizar patrocinado pela Link em parceria com o BPT
E-mail: cursobpm@link.pt Group.
. A realizagdo do curso estd sujeita ao niimero minimo de inscri¢oes
www.link.pt
AN

Av. Duque de Avila, 23  1000-138 Lisboa - Portugal
Tel: +351. 213100022  Fax: +351. 213100104 E-mail: info@link.pt
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